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Enterprise Europe Network: o apoio 

às empresas junto de si 
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99% das 
empresas 
europeias 
são PME 

PMEs Outros 
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13% das PME 
Europeias 
exportam 

30% das PME 
dos EUA 
exportam 

70% das PME 
Chinesas 
exportam 
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A União Europeia 
significa grandes 

oportunidades 
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Acesso a um 

mercado interno de 

450 milhões de 

consumidores 
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Acesso a 30 mil 

milhões € em 

fundos e 

financiamento 
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One-stop shop para as  
PME Europeias 

 
Melhor acesso e proximidade 

para apoio às PME 

No wrong door 
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Mais de 600 
organizações em 54 

países 
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Objetivos 
•  Ajudar as PME a desenvolverem o seu potencial de inovação 

e a aumentar a sua competitividade; 

•  Sensibilizar as PME para as políticas e programas da 

Comissão Europeia; 

•  Proporcionar aos empresários um serviço centralizado – 

balcão único; 

•  Ajudar as empresas na identificação de potenciais parceiros; 

•  Aconselhar as empresas em vários domínios, tais como os 

direitos da propriedade intelectual, normas e legislação 

comunitária; 

•  Serviço de feedback à Comissão Europeia. 
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A Rede em Portugal 
IAPMEI – Instituto de Apoio às Pequenas e Médias Empresas e à Inovação  (Coordenador) 

ADI – Agência de Inovação  

ACIF-CCIM- Associação Comercial e Industrial do Funchal - Câmara de Comércio e 

Indústria da Madeira  

AIDA – Associação Industrial do Distrito de Aveiro 

AIMinho– Associação Industrial do Minho 

CCDR – Algarve – Comissão de Coordenação e Desenvolvimento Regional do Algarve  

CCIPD – Câmara do Comércio e Indústria de Ponta Delgada 

CEC- Câmara de Comércio e Indústria do Centro 

INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial  
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Áreas de Intervenção 

1. Informação estratégica; 

 

2. Incentivo à cooperação internacional e à 

internacionalização dos negócios; 

 

3. Apoio à inovação e parcerias tecnológicas; 

 

4. Feedback à Comissão Europeia 
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Informação Estratégica 
 Acesso simplificado a informação sobre:  

•  Regulamentação comunitária; 

•  Novas medidas de política com implicação na atividade 

empresarial; 

•  Iniciativas e programas de financiamento na UE, dirigidos 

às PME; 

•  Apoio às PME no desenvolvimento de atividades 

transfronteiriças e de internacionalização; 

•  Apoiar as PME para encontrar parceiros, públicos ou 

privados,  para os seus negócios. 
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Registe-se no Portal nacional e europeu:  

www.enterpriseeuropenetwork.pt | http://een.ec.europa.eu/  

e beneficie de: 

   Atendimento online personalizado 
 

 Receção das newsletters, após subscrição gratuita: 
  

•  Legislação comunitária 

•  Oportunidades de Negócio 

•  Concursos públicos 
 

 Acesso a informação temática: 
 

•  Cooperação na Europa 

•  Inovação e Investigação para as PME 

•  Financiamento para as PME 

•  Políticas e Serviços para as PME na Europa 

http://www.enterpriseeuropenetwork.pt/
http://een.ec.europa.eu/
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Incentivo à cooperação na Europa e à 

internacionalização dos negócios 

• Facilitação e intermediação na procura de contactos 

internacionais 

• Difusão de oportunidades de negócio e apoio no encontro 

de parcerias  

• Disponibilização de informação sobre mercados. 
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Apoio à inovação e parcerias 

tecnológicas 

• Apoio no acesso a programas comunitários no campo da 

inovação; 

• Disseminação de  informação e sensibilização para as questões 

de inovação; 

• Facilitar a articulação com outros serviços de inovação, 

incluindo as questões da propriedade industrial; 

• Estimular a capacidade das empresas para inovar; 

• Sensibilizar as PME para as oportunidades do Horizon2020; 

• Ajudar as PME a identificar as suas necessidades de I&D e TT e 

a encontrar parceiros relevantes. 
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Comunicação com a Comissão 

Europeia - serviço de Feedback  

• Já sentiu dificuldades no aproveitamento das vantagens do mercado 

único?  

• Porque não teve acesso à informação no momento oportuno? 

•  Teve dificuldade em ultrapassar a complexidade dos procedimentos 

de acesso aos mercados? os obstáculos técnicos, regulamentares ou 

fiscais que se lhe colocaram? 

 

A Rede pode dar eco às suas dúvidas, às suas dificuldades e à sua 

opinião para um aperfeiçoamento das políticas e da legislação 

comunitárias indo, assim, ao encontro de um Mercado Interno 

Europeu real e ao alcance de todos.  
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Deseja exportar para a União 

Europeia? 
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Serviço online que o aconselha sobre 

como exportar para a União Europeia 
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Comercializar os 

seus produtos na 

Europa e aproveitar 

ao máximo as 

oportunidades 

oferecidas. 
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O Export Helpdeck é uma ferramenta fácil de 

utilizar! 
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Objetivo: exportar café para o 

mercado europeu 
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Mercado Europeu 

Estatísticas de comércio 

Estudos de mercado 

Outros recursos 
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Export help desk: o seu one-stop-shop 

para aceder ao mercado europeu! 
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Deseja exportar para fora da União 

Europeia? 
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Serviço em linha gratuito com informações atualizadas 

sobre as condições de importação aplicáveis em mais 

de 100 países terceiros. 

 



Title of presentation | Date | 

Direitos 

Aduaneiros 

Formalidades de 

importação 

Documentação 

Estatísticas 

Obstáculos 

comerciais 
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Possibilidade de encontrar dados sobre 

qualquer país abrangido pela base 
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Objetivo: exportar motores elétricos 

para a Coreia do Sul 
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Informação sobre: produto, documentos e 

procedimentos do alfandegamento, síntese dos fluxos 

comerciais do produto, análise de mercado, … 
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Principais 

obstáculos 

Pesquisa por 

medida, país ou 

sector 

Deve comunicar à CE 

sempre que encontrar 

um obstáculo ao 

comércio! 
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Informação sobre medidas em matéria de segurança 

sobre os alimentos, saúde animal, fitossanidade, origem 

dos produtos a exportar e como importar para a UE 
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Preciso de um parceiro de 
negócios noutro país… 

Como posso obter 
fundos europeus? 

O que significa a legislação 
europeia para o meu negócio? 

Como posso 
encontrar um novo 

mercado no 
exterior? 

Como posso comercializar as minhas 
ideias inovadoras e tecnológicas? 
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Desde o seu lançamento, a Rede tem: 
 

• Ajudado 7.000 empresas a assinar contratos de 

parceria comerciais, tecnológicos, ou de 

investigação e desenvolvimento 

• Levado 90.000 empresas a eventos e Brokerage 

Eventos internacionais e missões empresariais 
 

• Respondido a 375.000 perguntas sobre 

questões da UE 
 

• Atraído mais de 1 milhão de pessoas para 

eventos 
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“Os parceiros da EEN 
têm sido muito 

eficientes a tratar todas 
as Technology 

Requests, bem como 
proactivos na procura 
de oportunidades para 
as Technology Offers.” 
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A Rede ajudou uma empresa alemã a 

obter financiamento europeu para 

desenvolver um rótulo ecológico 

para produtos marinhos e ... levou à 

criação de vários postos de trabalho 

A Rede ajudou um 

canalizador francês a 

expandir para o 

Luxemburgo, aumentando 

os seus negócios em 25% 
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     Seja parte integrante! 
 

Visite  

 

http://een.ec.europa.eu/  

http://www.enterpriseeuropenetwork.pt/   
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Luísa Bernardes 

Departamento de Cooperação e Relações Internacionais 

CEC– Câmara de Comércio e Indústria do Centro 

E: luisa.bernardes@cec.org.pt  

M: Rua Coronel Júlio Veiga Simão | P-3025-307 Coimbra 

 

T: +351 239 497 160/1    

 

F: +351 239 494 066 

 
www.enterpriseeuropenetwork.pt    

mailto:luisa.bernardes@cec.org.pt
http://www.enterpriseeuropenetwork.pt/

